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حاضرین: خانم ها لیلا سحرخیز لاهیجانی(مشاور مدیر منابع انسانی کارگزاري حافظ)، سمانه ملک(مدیر

بورس انرژي کارگزاري سی ولکس)، آقایان شهداد شعبانی(مدیر منابع انسانی کارگزاري فارابی)، محمدرضا

شهبازمرادي(مدیر منابع انسانی کارگزاري مبین سرمایه)، نادر خلیفه(مدیر منابع انسانی کارگزاري بورس

بیمه ایران) و یاسر قربانی(مدیر منابع انسانی کارگزاري فیروزه آسیا).

 

میهمانان:آقاي محمدرضا افخمی(مدیر معاملات برخط کارگزاري مبین سرمایه)، خانم ها نگار ادهمی(مدیر

پذیرش اوراق بهادار کارگزاري کاریزما)، مهسا حسن نژاد(مدیر معاملات برخط کارگزاري کاریزما)، مریم

نخجیري(مدیر امور مشتریان کارگزاري بانک ملی) و شیرین عمرانی(مدیر واحد تحقیق و توسعه

کارگزاري نگاه نوین).

 

غایبین: آقاي علیرضا آگاهی نجف آبادي(مدیر منابع انسانی کارگزاري اقتصاد بیدار).

 

نماینده کانون کارگزاران: خانم  مهیا کریمزاده خسروشاهی(کارشناس واحد امور اعضا).

 

 

 

 

 

کمیته شرح شغل شرکت هاي کارگزاري

شماره جلسه: 06

دستور جلسه: نگارش فایل شرح شغل سمت "مدیر معاملات برخط"

محل برگزاري: کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادارتاریخ: 1401/04/05

جلسه کمیته "تدوین شرح شغل شرکت هاي

کارگزاري" به منظور نگارش فایل شرح شغل سمت

"مدیر معاملات برخط" با حضور مدیران معاملات
برخط در کانون کارگزاران برگزار گردید. در این

جلسه در بخش شرح وظایف محورها و ریزبندهاي 

 خلاصه مباحث مطروحه:

 

هر محور به ترتیب اولویت انجام آنها و با نظرات

اعضاي کمیته و میهمانان تکمیل شد. در انتها مقرر

شد در جلسه آتی سایر بخش هاي فایل شرح شغل

نگارش و نهایی گردد.
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 جمع  بندي، تصمیمات و نتیجه  گیري:

در این جلسه ادامه بخش شرح وظایف به شرح ذیل

تکمیل شد: 

در آخرین مرحله از "پیش گشایش"، اعلام

قطعی سامانه معاملات و ارائه راهکارهاي



در مرحله "بعد از ساعت بازار" در ابتدا در

صورت قطعی سامانه معاملات لازم است که

قطعی این سامانه با ذکر دلایل و ارائه

مستندات لازم به سازمان بورس اعلام شود. در

این مرحله وضعیت مشتریان داراي موقعیت

اختیار بررسی می شود. تهیه گزارش هاي لازم

برحسب دستور مدیریت، سایر واحدهاي

شرکت و یا بورس از جمله وظایف این سمت

بیان شد. در ادامه، کنترل پیام هاي ناظر و در

صورت نیاز محدودکردن نمادها انجام شده و

سپس نام کاربري و کلمه عبور جهت دسترسی

به سیستم معاملات برخط صادر می گردد.

به علاوه پاسخگویی به نیاز سامانه هاي برخط گروهی

به عنوان آخرین اقدام لازم در این مرحله نگارش شد.

(لازم به ذکر است که مقرر شد این اقدام مجدد

بررسی شود.) 

در مرحله "حین بازار" ضمن بررسی صحت

عملکرد درگاه هاي واریز آنی در سامانه هاي

برخط باید توسط مدیر معاملات برخط،

پیام هاي ناظر بررسی شده و در صورت نیاز

محدودکردن نمادها صورت می گیرد. در ادامه

پس از کنترل صحت فایل معاملات و کنترل

سفارشات خرید و فروش، خطاهاي احتمالی

رفع می شود. همچنین وضعیت مشتریان داراي

موقعیت اختیار باید بررسی شود. بدین ترتیب

آخرین مرحله نگارش شده در مرحله پیش

گشایش در این مرحله نیز باید تکرار شود؛

بنابراین اعلام قطعی سامانه معاملات و ارائه

راهکارهاي جایگزین به مشتري باید توسط

مدیر معاملات برخط صورت پذیرد.

 جایگزین به مشتري توسط مدیرمعاملات برخط از

جمله مهم ترین اقدامات این مرحله بیان شد.
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حاضرین: آقایان علیرضا مرادي(مدیرعامل کارگزاري صبا جهاد)، صادق قاسمی(مدیرعامل کارگزاري

آرمون بورس)، علی جمالی(مدیرعامل کارگزاري نماد شاهدان)، ارشاد آخوند دزفولی(مدیر عملیات

کارگزاري آگاه) و رحیم صادقی(مدیر معاملات اوراق بهادار کارگزاري مفید).

 

میهمانان: آقاي خاکپور(معاون تأمین مالی تأمین سرمایه دماوند)، خانم ها سیما فریادرس(مدیرتحلیل

کارگزاري امین آوید)، صیادي نژاد(کارشناس ارشد تامین مالی مبتنی بر سرمایه تأمین سرمایه نوین) و

آقایان امین افصحی(سرپرست توسعه و اجرا شرکت مشاور سرمایه گذاري ایده مفید)، حمید محمودي

(کارشناس ارشد تامین مالی کارگزاري آگاه).

 

غایبین: آقایان غلامرضا گل گر(مدیرعامل کارگزاري امین آوید)، فرشید شیروانی(عضو هیئت مدیره

کارگزاري ستاره جنوب)، سرکار خانم نرگس توانائی(مدیر توسعه کارگزاري ملل پویا) و آقاي فرزاد

میدانی(فعال بازار سرمایه).

 

نمایندگان کانون کارگزاران: خانم هدي توانائی(مدیر امور اعضا) و آقاي بهرام ابراهیمی(کارشناس امور

اعضا).

 

 

 

 

کارگروه امور معاملات و پس از معاملات سهام

شماره جلسه: 04

دستور جلسه: بررسی دستورالعمل پذیرش، عرضه و نقل و انتقالات اوراق بهادار فرابورس ایران به منظور ارائه

پیشنهادات اصلاحی

محل برگزاري: کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادارتاریخ: 1401/04/06

چهارمین جلسه کارگروه امور معاملات و پس از

معاملات سهام به منظور ادامه بررسی دستورالعمل

پذیرش، عرضه و نقل و انتقالات اوراق بهادار

فرابورس ایران و ارائه پیشنهادات اصلاحی، برگزار

شد. در ادامه جلسه گذشته نتایج حاصل از

نظرسنجی از شرکت هاي کارگزاري با موضوع ارسال 

 خلاصه مباحث مطروحه:

 

پیشنهادات اصلاح دستورالعمل مزبور بررسی شد. در

این جلسه پیشنهاداتی که به صورت جزئی، بر روي

مواد دستورالعمل مورد بررسی قرار گرفت. در نهایت

مقرر شد کانون نظرات ارسالی کارگزاران را تجمیع و

به شرکت فرابورس اعلام نماید.
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رئیس کارگروه: آقاي علیرضا مرادي



 جمع  بندي، تصمیمات و نتیجه  گیري:

در خصوص بند 5 ماده23 مکرر1، واژه "مشاور

پذیرش" به ابتداي جمله اضافه شود.

در خصوص بند 6 ماده23 مکرر1، نحوه انتشار

گزارش ریسک مشاور پذیرش مشخص شود.

در خصوص ماده 23 مکرر3، به دلیل عدم وجود ابزار

کنترلی، وظیفه صحت سنجی اطلاعات در اختیار یا

صلاحیت مشاور نمی باشد و صرفاً بر مبناي کنترل ها

و تأییدکنندگان موجود براي هر مستند یا مدرك

انجام می شود، لذا از مشاور در این زمینه بایستی

صلب مسئولیت شود.

در خصوص بند 15 ماده24، با توجه به عدم

تشکیل تیم پذیرش، معمولاً قرارداد با مشاور

حقوقی وجود ندارد.

 در خصوص بند 1 ماده29 مکرر1، واژه "کلیه

مدارك" در ابتداي کار معقول نمی باشد و

بایستی بررسی اولیه پرونده بر مبناي حداقلی

از مدارك ضروري که توسط مشاور پذیرش در

کنار سایر شرایط کلی شرکت بررسی شده

است، صورت پذیرد.

در خصوص بند 3 ماده29 مکرر1، بازه زمانی

کسب اطمینان مشخص شود. مثلاً پس از

شروع رسیدگی یا پس از وصول درخواست از

طریق سامانه پذیرش.

 در خصوص بند 3 ماده29 مکرر1، حداکثر

بازه زمانی انتظار براي ارائه بازخورد مشخص 

کماکان موضوعیت دارد؟ در خصوص تبصره 2

ماده23 مکرر، فرمتی براي سایر اعضاي تیم پذیرش

موجود نیست؟ این فرمت ها از چه طریقی

اطلاع رسانی شده است؟

 

 

 

در بند 2 ماده1 فصل 1 "دستورالعمل متقاضی

پذیرش" اینگونه تعریف شده است: متقاضی

پذیرش، شخص حقوقی است که تقاضاي پذیرش

اوراق بهادار را به فرابورس ارائه می نماید. پیشنهاد

می شود جمله از طریق مشاور داراي مجوز پذیرش

به این بند اضافه شود.

در بند 3 ماده1 دستورالعمل متقاضی عرضه

اینگونه تعریف شده است: متقاضی عرضه،

شخص حقوقی یا حقیقی است که تقاضاي

عرضه اوراق بهادار را به فرابورس ارائه

می نماید. آیا متقاضی عرضه می تواند شخص

حقیقی باشد؟

 در بند 23 ماده1 دستورالعمل در خصوص

تیم پذیرش، پیشنهاد می شود نحوه فعالیت و

تعامل با فرابورس و مشاور دقیق تر و شفاف تر

توضیح داده شود، تاکنون چنین رویه اي حاکم

نبوده است، صرفاً مشاور مسئولیت را در این

حوزه داشته است. 

در خصوص تبصره 8 ماده2 پیشنهاد می شود

نحوه انتشار گزارش عملکرد سالانه هیئت

پذیرش مشخص شود.

در بند ب بخش 2 ماده5 که در رابطه با

شرایط ناشر براي بازارهاي مختلف است،

پیشنهاد می گردد، شرایط پذیرش بندهاي

کمی (عددي) ابتداي هر سال متناسب با

شرایط بررسی، ابلاغ و اطلاع رسانی شود.

در مورد ماده8 دستورالعمل، با توجه به شرایط

جدید سهامی عام شدن آیا این ماده 

عمده موارد بررسی شده به شرح زیر است:
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 در خصوص ماده 62، همانگونه که براي

پذیرش شرکت هاي خارجی شرایط اختصاصی

مشخص شده است، براي سهام داران خارجی

شرکت ها نیز شرایط در همین ماده بصورت 

شود.

 

 

کارگروه امور معاملات و پایاپاي کالا

شماره جلسه: 01

دستور جلسه: 1. بررسی نامه شرکت کارگزاري بانک ملت مبنی بر درخواست افزایش حد اعتبار؛

                 2. بیان دغدغه هاي مرتبط با حوزه فعالیت مهمانان و همفکري جهت رفع آن ها

محل برگزاري: کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادارتاریخ: 1401/04/07

حاضرین: آقایان میثم باقري کوپائی(عضو هیئت مدیره شرکت کارگزاري بانک مسکن)، احمد

بیات(مدیرکالایی شرکت کارگزاري نهایت نگر)، رسول علی محمدي(معامله گر شرکت کارگزاري ایساتیس

پویا) و خانم ها سیما کیانی(مدیرکالایی شرکت کارگزاري اقتصاد بیدار)، فاطمه زمانیان(مدیر کالایی

شرکت کارگزاري باهنر).

 

میهمانان: آقایان محمد نوروز پور(مدیر بازرسی و امور اعضا و تسویه و پایاپاي شرکت بورس کالاي ایران)،

بهنام زاده(مدیر پذیرش شرکت بورس کالاي ایران)، رضافر(کارشناس امور حقوقی و قراردادهاي شرکت

بورس کالاي ایران) و حسین چوبکار(معامله گر ارشد کالایی کارگزاري بانک ملت).

 

 

 

 

شفاف بیان شود.

در نهایت مقرر شد واحد امور اعضا کانون نظرات

ارسالی کارگزاران را تجمیع و به شرکت فرابورس

ارسال نماید.
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رئیس کارگروه: آقاي میثم باقري کوپائی



 

 

غایبین: آقایان ابوبکر عرازپور(مدیرکالایی شرکت کارگزاري آبان)، رضا کاهه(مدیرکالا و انرژي شرکت

کارگزاري امین آوید)، ایرج فرجی(مدیرکالا و انرژي شرکت کارگزاري اندیشه و بینش پیشرو)، سعید

علوي(مدیرکالا و انرژي شرکت کارگزاري شهر).

 

نمایندگان کانون کارگزاران: خانم هدي توانائی(مدیر امور اعضا) و آقاي بهرام ابراهیمی(کارشناس امور

اعضا).

 

 

 

 
اولین جلسه کارگروه امور معاملات و پایاپاي کالا به

منظور بررسی نامه شرکت کارگزاري بانک ملت

مبنی بر درخواست افزایش حد اعتبار و همچنین

پیگیري موضوعات حاصل از نظرسنجی اعضاي

کانون، تشکیل گردید. شرکت کارگزاري بانک ملت

از کانون کارگزاران درخواست بررسی افزایش حد

اعتباري معاملات کالایی را در کارگروه مطرح کرده

بودند. اعضاي کارگروه و مهمانان بعد از بررسی

تمامی جوانب موضوع، این درخواست را در شرایط

کنونی به صلاح صنعت ندانستند.

در سال گذشته کانون کارگزاران بورس و اوراق

بهادار به منظور شناسایی، بررسی و ارائه پیشنهاد به

منظور حل مشکلات و دغدغه هاي موجود در صنعت

کارگزاري در حوزه بورس کالا از فعالین این حوزه

 

 خلاصه مباحث مطروحه:

 

اقدام به انجام نظرسنجی نمود. این نظرات بعد از

تجمیع در واحد امور اعضا کانون کارگزاران، در

کارگروه تخصصی بورس کالا کانون کارگزاران

بررسی و دسته بندي گردید و جهت پیگیري در

دستور کار کارگروه قرار گرفت. در این جلسه

تعدادي از دغدغه هاي مرتبط به حوزه کاري مهمانان

توسط رئیس کارگروه مطرح شد. اعضا کارگروه و

نمایندگان، این موضوعات را از نقطه نظر قابلیت

اجرا و اصلاح آن ها بررسی نمودند. برخی از موارد

توسط نمایندگان قابل اصلاح و اجرا ارزیابی شد و

برخی دیگر از دیدگاه اعضاي کارگروه غیر قابل اجرا

تلقی شد. در انتها مقرر شد در جلسه بعد نیز ادامه

این موارد بررسی شود.

جمع  بندي، تصمیمات و نتیجه  گیري: 

 

در خصوص بررسی نامه شرکت کارگزاري بانک ملت

مبنی بر درخواست افزایش حد اعتبار، در کارگروه

مطرح شد که تعدادي از کارگزاران به خاطر اعتبار

داده شده به مشتري دچار مشکل شده و درگیر

شکایت حقوقی هستند. با وضعیت فعلی که 

 

کارگزاران از وضعیت اعتباردهی همدیگر اطلاعی

ندارند متاسفانه افراد و شرکت هایی هستند که از

چندین شرکت اعتبار دریافت کرده اند و الان

کارگزاران نمی توانند اعتبار اعطایی را بازپس گیرند.

پس تا وقتی که زیرساختی براي کنترل این 
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موضوع به وجود نیامده است، افزایش حد اعتباري

به نفع صنعت نخواهد بود. ضمن اینکه سازمان

بورس هم با این موضوع موافق نیست و حتی در

بورس انرژي اعطاي اعتبار توسط کارگزاران به

مشتریان ممنوع است. در ادامه جلسه موضوع

بررسی مشکلات و دغدغه هاي موجود در صنعت 

 

کارگزاري در حوزه بورس کالا در دستورکار جلسه

کارگروه قرار گرفت. 

عمده موارد مطرح شده توسط کارگروه و پاسخ

مسئولین حاضر از طرف شرکت بورس کالا ایران به

شرح زیر می باشد:
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پاسخ بورس کالا

دعوت از جناب آقاي هوشیار(انتقال

به ایشان توسط نمایندگان حاضر

بورس کالا)

عنوان

کند بودن سرعت ارسال

تداخل زمان تالارهاي معاملات

در دست اقدام

متولی
راهکارهاي

پیشنهادي کارگروه

تمامی بخش ها(پذیرش- عرضه-

-بازرسی- معاملات پایاپاي)

افزایش استیشن هاي کارگزاري هاتالارها و ناظرین(عملیات بازار)

رفع شده است(کارگزار می تواند به

تعداد مورد نیاز خود معامله گر به

بورس کالا معرفی کرده و مجوز

استیشن دریافت کند)

تعدد مدارك درخواستی براي دریافت

کد معاملات

پذیرش

فقط مدارکی که در سجام وجود

نیست درخواست شود. انجام

فراخوان توسط بورس کالا براي

حضور چندین شرکت نرم افزاري

عدم وجود سامانه ارتباط ذینغعان بورس

کالا و کارگزاران با شرکت بورس کالا در

خصوص فرایندهاي تسویه و پایاپاي و...

در دست اقدام-پایاپاي- بازرسی- امور اعضا

عدم امکان ذخیره اطلاعات در هر مرحله

از سامانه پذیرش مشتریان
پذیرش

ایجاد امکان ذخیره اطلاعات ثبت

شده در هر مرحله از فرآیند

پذیرش

سامانه در حال تکامل است.

در دست اقدام

الکترونیکی نبودن سفارشات خرید و فروش

مشتریان
 بازرسی- امور اعضا

استفاده نرم افزاري جهت ثبت

الکترونیک سفارشات خرید و

فروش و ابلاغ تاییدیه از طرف

بازرسی جهت مورد تایید بودن این

سفارشات

فقط یک سامانه از ایبگو آماده

شده است که پیشنهاد شد از سایر

شرکت هاي OMS هم دعوت به

عمل آید تا نرم افزار طراحی کنند

زمان بر بودن فرآیند بررسی مدارك مربوط

به شرکت هاي حقوقی و مشکلات عودت و

اصلاح آن ها

پذیرش

کلیه اطلاعتی که به سامانه پذیرش

ارسال می شود به صورت یکجا

بررسی شده و ایرادات آن ها یکجا

به کارگزاري اعلام شود

سعی بر آن است که مدارك یکجا

بررسی شود. ولی گاهی اوقات

مواردي پیش می آید که در صورت

نبود یک مدرك اصلا امکان بررسی

موضوع نیست و اطلاعات مدرك

موردنظر باید ابتدا تطبیق داده شود.

همچنین لازم است مسئولین

پذیرش کارگزاري ها هم دقت خود

را بالا برده و ابتدا خود سعی بر

ارسال کامل مدارك نمایند.

مشکل در دریافت فرم هاي درخواست خرید.

(با توجه به حجم بالاي معاملات

کارگزاري ها، کمبود نیروي متخصص در این

حوزه، شیوع ویروس کرونا ونیز ریسک

موجود در حوزه بورس کالا) می بایست

 بازرسی- امور اعضا

بورس کالا حتی الامکان با

راه اندازي شیوه هاي نوین همچون

امضاء الکترونیکی و ... آن را

 جایگزین شیوه سنتی اخذ

فرم هاي درخواست خرید  کند

مربوط به پروژه امضاي دیجیتال

که مقرر گردید با جناب آقاي

سلیمانی پور مدیر محترم بورس

کالا مطرح و نتیجه به کارگروه

اطلاع رسانی شود

تالارها و عملیات (عملیات بازار)مشکلات موجود در حوزه معاملات مچینگ
انتقال معاملات مچینگ به

TTS معاملات

در دست اقدام

عدم امکان ایجاد ارتباط بین چند حساب

وکالتی

-بازرسی، امور اعضا، پایاپاي
بدلیل نقص سامانه بانکی مرکزي

امکان پذیر نیست

فیزیکی بودن فرم هاي تسویه اعتباري در

روند تسویه هاي اعتباري
پایاپاي

فرم هاي تسویه اعتباري از حالت

فیزیکی خارج شده و به حالت

سیستمی تبدیل گردد

قرار بر این شد که  در راستاي

امضاي دیجیتال عرضه کنندگان

بررسی شود

طولانی بودن روند شکایت خریداران جهت

دریافت جریمه (کمیته رسیدگی به

شکایات)

بررسی می شود-پایاپاي و امور حقوقی

در انتهاي جلسه ضمن تقدیر از مسئولین بورس کالا

به خاطر حضور در جلسه و پاسخ گویی به موارد 
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مطرح شده، از ایشان دعوت شد براي بررسی باقی موارد،

در جلسات بعدي کارگروه نیز حضور بهم رسانند.



حاضرین: آقایان علیرضا مرادي(مدیرعامل کارگزاري صبا جهاد)، صادق قاسمی(مدیرعامل کارگزاري

آرمون بورس)، ارشاد آخوند دزفولی(مدیر عملیات کارگزاري آگاه).

 

 

میهمانان: آقایان سروش خواجه  حق وردي(معاون نظارت بازار شرکت فرابورس ایران)، حسین مقدم

(مدیرعامل کارگزاري بانک ملت)، حمیدرضا عبدالله پور(مدیرعامل شرکت نرم افزاري رایان هم افزا)، محمد

مهدي سیف الهی(قائم مقام مدیرعامل و مدیر فناوري اطلاعات کارگزاري مفید)، رضا غفوري(مدیر نظارت

بر بازار شرکت بورس اوراق بهادار تهران)، مصطفوي(رئیس اداره بازرسی امور اعضا شرکت بورس اوراق

بهادار تهران)، میثاق احمدي(مدیر IT شرکت کارگزاري آگاه)، علیرضا غیایی(مدیر معاملات کارگزاري

آرمون بورس)، خانم زهرا میرزایی(رئیس اداره نظارت دیده بان بازار شرکت فرابورس ایران).

 

 

غایبین: آقایان غلامرضا گل گر(مدیرعامل کارگزاري امین آوید)، علی جمالی(مدیرعامل کارگزاري نماد

شاهدان)، فرشید شیروانی(عضو هیئت مدیره کارگزاري ستاره جنوب)، رحیم صادقی(مدیر معاملات اوراق

بهادار کارگزاري مفید)، سرکار خانم نرگس توانائی(مدیر توسعه کارگزاري ملل پویا) و آقاي فرزاد

میدانی(فعال بازار سرمایه). 

 

 

نمایندگان کانون کارگزاران: خانم ها هدي توانائی(مدیر امور اعضا)، ارشیاناز حیدریان(مدیر امور حقوقی) و

آقاي بهرام ابراهیمی(کارشناس امور اعضا).

 

 

 

 

کارگروه امور معاملات و پس از معاملات سهام

شماره جلسه: 05

دستور جلسه: بررسی ابلاغیه سازمان بورس(مدیریت نظارت بر بورس ها) مبنی بر اعلام پارامترهاي نظارتی

(ماده 15 ) و مصادیق ماده 16 دستورالعمل اجرایی معاملات بر خط

محل برگزاري: کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادارتاریخ: 1401/04/21

پنجمین جلسه کارگروه امور معاملات و پس از

معاملات سهام به منظور بررسی ابلاغیه سازمان

بورس مبنی بر اعلام پارامترهاي نظارتی (ماده 15) و

مصادیق ماده 16 دستورالعمل اجرایی معاملات 

 

 خلاصه مباحث مطروحه:

 

برخط، برگزار شد. در این جلسه نمایندگان

کارگزاران، شرکت هاي OMS، بورس اوراق بهادار و

فرابورس ایران حضور یافته و نکته نظرات خود را در

خصوص این ابلاغیه بیان نمودند. از منظر شرکت 
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رئیس کارگروه: آقاي علیرضا مرادي



بورس اوراق بهادار و فرابورس ایران به میزبانی

شرکت فرابورس ایران جلساتی را در خصوص رفع

ابهام و عملیاتی سازي ابلاغیه مورد نظر برگزار نمایند

و کانون کارگزاران نکته نظرات کارگزاران را به

سازمان بورس اعلام نماید.

 

 

 بورس و فرابورس این ابلاغیه براي کنترل ریسک

بازار لازم و اجراي آن می تواند مفید واقع شود و

قابلیت اجرایی هم دارد. ولی از منظر کارگزاران این

ابلاغیه داراي ایرادات عملیاتی بوده و همچنین در

مهلت کم تعیین شده قابلیت اجرایی ندارد. در

،OMS نهایت مقرر شد نمایندگان شرکت هاي

سازمان بورس اوراق بهادار(مدیریت نظارت بر

بورس ها) در تاریخ 13/04/ 1401 ابلاغیه اي را مبنی

بر اعلام پارامترهاي نظارتی (ماده 15) و مصادیق

ماده 16 "دستورالعمل اجرایی معاملات برخط" براي

کلیه کارگزارن ارسال کرده است. در راستاي بررسی

این ابلاغیه جلسه کارگروه تشکیل شد.

در ابتداي جلسه مدیریت واحد حقوقی کانون

کارگزاران توضیحاتی را در خصوص انجام یا عدم

انجام ابلاغیه هاي سازمان بورس و اوراق بهادار به این

شرح بیان کردند کارگزاران در صورت عمل به

ابلاغیه هاي سازمان، حتی اگر بعداً مورد شکایت

حقوقی قرار گیرند، مشکلی براي آنها پیش نخواهد

آمد و تبرئه می شوند. اما در صورت امتنا از عمل به

ابلاغیه ها قطعاً پرونده تخلفاتی براي ایشان تشکیل

شده و عواقب آن گریبان گیر کارگزاران خواهد بود.

اعضاي کارگروه مطرح نمودند: این ابلاغیه مسئولیتی

را بر دوش کارگزاران قرار می دهد که به خاطر ضعف

سیستم معاملاتی برخی از کارگزاران بعضاً از توان

آنها خارج است.

نماینده بورس در این خصوص بیان نمود: بورس بر

لزوم اجرا این دستورالعمل تأکید دارد. طبق ماده

15 دستورالعمل، کارگزاران باید یک واحد نظارت بر 

 

 

معاملات آنلاین داشته باشند که بر معاملات مشتریان

نظارت داشته باشد. این ابلاغیه لازم الاجرا است و

ماده 15 این وظیفه را بر عهده کارگزاري گذاشته

است. ماده 16 نیز فقط نحوه اجرا دستورالعمل را

بیان می کند و موضوع غیرعادي را از کارگزاران

نخواسته است، بلکه در این ماده سازمان بورس به

کارگزاران اختیار داده است نوع تنبیه مشتري را

تعیین کند و یک تعادل بین تجارت و ریسک

فعالیت برقرار نماید و در صورت ارتکاب موارد منع

شده در دستورالعمل به تذکر اکتفا نماید یا

دسترسی مشتري را محدود کند.

اعضاي کارگروه بیان نمودند همه فعالین بازار

سرمایه در مورد این که کنترل ریسک عملیات در

بازار لازم و ضروري است موافق هستند. اما در حال

حاضر اکثر کارگزاران سود عملیاتی منفی ثبت

کرده اند. با اجرا این دستورالعمل قطعاً نارضایتی از

کارگزاران بیشتر خواهد شد و باعث جدا شدن

مشتریان و زیان عملیاتی هر چه بیشتر ایشان

خواهد شد. 

همچنین اعمال محدودیت و بررسی بیشتر بر روي

معاملات انجام شده در ساعات اوج معاملات حتماً

فشار مضاعفی بر روي سیستم هاي OMS وارد 

جمع  بندي، تصمیمات و نتیجه  گیري: 
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ایران در سال هاي گذشته از سازمان درخواست

دسترسی به سیستم OMS تمام کارگزاران را

داشت. در این صورت ارتکاب تخلف توسط یک

مشتري، دسترسی به سیستم معاملات، به جاي

محدود شدن در یک کارگزاري، براي آن مشتري در

تمام کارگزاران محدود شود. در ادامه نماینده کانون

بیان نمود، چنانچه کارگزاران با این پیشنهاد موافق

هستند مجدد پیگیري شود. این طرح یک طرح

اولیه است و قطعاً داراي ایراداتی است که به مرور

سعی در حل آن ها خواهیم کرد. 

،OMS همچنین مقرر شد نمایندگان شرکت هاي

بورس اوراق بهادار و فرابورس ایران به میزبانی

شرکت فرابورس ایران جلساتی را در خصوص رفع

ابهام و عملیاتی سازي ابلاغیه مورد نظر برگزار نمایند.

در نهایت مقرر شد واحد امور اعضا کانون کارگزاران

طی نامه ي ایرادهاي مدنظر کارگزاران به ابلاغیه

مذکور را به سازمان بورس ارسال نماید.

 

می کند. مهم ترین زمان براي جلوگیري از قطعی

سیستم، زمان اوج معاملات است. اما متأسفانه

تصمیمات نهادهاي تصمیم  گیرنده بیشتر بر اساس

میانگین معاملات اتخاذ می شود.

اگر محل اجراي این دستورالعمل به جاي کارگزاري،

مدیریت فناوري یا خود بورس ها باشد و نظارت

کارگزار صرفاً از طریق گزارش هاي رسمی بورس ها

باشد، بستر اجراي بهتر و قوي تري خواهد داشت و

همچنین با برخوردهاي سلیقه ي مواجه نخواهیم

بود.

در ادامه جلسه نماینده فرابورس مطرح نمودند:

سازمان بورس قصد ندارد خود را صرفاً در نقش

نظارت و کارگزاران را در نقش عملیاتی قرار دهد. به

همین دلیل سازمان بورس قصد دارد به وسیله

ابلاغیه هاي ارسالی به کارگزاران، نقش نظارتی هم

قائل شود.

اما درخصوص جلوگیري از جابه جایی مشتریان بین

کارگزاران به دلیل مسائل نظارتی، شرکت فرابورس 
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کمیته شرح شغل شرکت هاي کارگزاري

حاضرین: خانم  لیلا سحرخیز لاهیجانی(مشاور مدیر منابع انسانی کارگزاري حافظ)، آقایان شهداد

شعبانی(مدیر منابع انسانی کارگزاري فارابی)، محمدرضا شهبازمرادي(مدیر منابع انسانی کارگزاري مبین

سرمایه)، نادر خلیفه(مدیر منابع انسانی کارگزاري بورس بیمه ایران) و علیرضا آگاهی نجف آبادي(مدیر

منابع انسانی کارگزاري اقتصاد بیدار). 

 

میهمانان: آقایان کاوه تیمور نژاد(مدیر منابع انسانی کارگزاري آفتاب درخشان خاورمیانه)، محمدرضا

افخمی(مدیر معاملات برخط کارگزاري مبین سرمایه) و هادي ابوالحسنی(مدیر معاملات برخط کارگزاري

صبا تامین)، خانم ها شیرین عمرانی(مدیر تحقیق و توسعه کارگزاري نگاه نوین) و مریم نخجیري(مدیر

امور مشتریان کارگزاري بانک ملی).

 

غایبین: خانم سمانه ملک(مدیر بورس انرژي کارگزاري سی ولکس) و آقاي یاسر قربانی(مدیر منابع انسانی

کارگزاري فیروزه آسیا).

 

نماینده کانون کارگزاران: خانم  مهیا کریمزاده خسروشاهی (کارشناس واحد امور اعضا).

 

 

 

دستور جلسه: نگارش فایل شرح شغل سمت "مدیر معاملات برخط"

محل برگزاري: کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادارتاریخ: 1401/04/26شماره جلسه: 07

جلسه کمیته "تدوین شرح شغل شرکت هاي

کارگزاري" به منظور نگارش فایل شرح شغل سمت

"مدیر معاملات برخط" با حضور مدیران معاملات
برخط در کانون کارگزاران برگزار گردید. در این

جلسه بخش احراز هویت (الزامات، مدارك، دانش

مورد نیاز و مهارت ها) نگارش شد. سپس در بخش

مسئولیت ها، مسئولیت هاي تخصصی و عمومی به 

 خلاصه مباحث مطروحه:

 

ترتیب بیان شد. در ادامه دسترسی هاي موردنیاز

براي انجام فعالیت هاي مربوط به این سمت تکمیل

و در انتها بخش ریسک هاي مرتبط با شغل نگارش و

نهایی گردد. مقرر شد در جلسه آتی کمیته ابتدا

مرور کلی بر این فایل انجام داده و سپس نگارش

شرح شغل سمت بعدي (مطابق نظر سنجی صورت

گرفته از اعضاي کمیته) آغاز گردد.
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جمع  بندي، تصمیمات و نتیجه  گیري: 

 

مسئولیت ها: در این بخش کلیه مواردي که

مدیر معاملات برخط در قبال آن مسئولیت

پاسخگویی دارد بیان شد. از جمله اینکه مدیر

معاملات برخط مسئول پیگیري و حل نیازهاي

مشتریان برخط تا حصول نتیجه نهایی بوده و

پیگیري درخواست هاي مبتنی بر توسعه 

عناوین تکمیل شده در این جلسه به شرح ذیل

است:

شرایط احراز پست: در اولین بند از شرایط احراز

پست در بخش "الزامات" داشتن حداقل 2 سال

سابقه کاري در بازار سرمایه و عدم وجود منع قانونی

براي کار در بازار سرمایه و در بخش "مدارك"،

داشتن حداقل لیسانس رشته هایی مرتبط

سازمان هاي ذي ربط بیان شد. همچنین آشنایی با

ارکان و نهادها و ابزارهاي مالی در بازار سرمایه،

آشنایی با دستورالعمل انضباطی کارگزاران، آشنایی

با قانون بازار اوراق بهادار و آیین نامه اجرایی آن،

آیین نامه اجرایی قانون مبارزه با پولشویی، راهنماي

اصول اخلاقی و معیارهاي رفتار حرفه اي و آشنایی با

آیین نامه معاملات(برخط،آپشن، گواهی سپرده

کالایی و ...) از جمله دانش هایی است که یک مدیر

معاملات برخط جهت فعالیت در این سمت باید دارا

باشد. علاوه بر این تسلط بر کار با سامانه هاي مرتبط

از جمله سامانه هاي کارآ و سکنا و تسلط بر

مهارت هاي بین فردي، مدیریتی و فنی به عنوان

مهارت هاي موردنیاز براي این سمت ذکر شد و

نگارش گردید.

 

 

دسترسی ها: جهت نگارش دسترسی هاي

موردنیاز مدیر معاملات برخط، دسترسی به

سامانه ادمین (برخط و بر خط گروهی)، بک

آفیس، کارا و ... از جمله مهم ترین

دسترسی هاي موردنیاز این سمت عنوان شد.

ارتباطات درون سازمانی: ارتباط با واحد

معاملات اوراق بهادار و معاملات برخط، مالی و

حسابداري، شعب، تالارهاي معاملاتی، دفاتر و

نمایندگی ها، واحد پذیرش مشتریان، نظارت و

کنترل داخلی و مبارزه با پولشویی و فناوري

اطلاعات.

 ارتباطات برون سازمانی: ارتباط با مشتریان،

سازمان بورس و اوراق بهادار، شرکت بورس

اوراق بهادار تهران و شرکت فرابورس ایران، 

سیستم از شرکت هاي نرم افزاري را بر عهده دارد؛ در

این راستا مسئول پیگیري و حل درخواست هاي

اعلامی ناظر بازار تا حصول نتیجه نهایی بوده و

پیگیري درخواست هاي مبتنی بر توسعه سیستم از

شرکت هاي نرم افزاري را بر عهده دارد؛ در این راستا

مسئول پیگیري و حل درخواست هاي اعلامی ناظر

بازار تا حصول نتیجه نهایی نیز است. بدین ترتیب

مسئولیت حفظ اعتبار و نام تجاري شرکت، حفظ

محرمانگی اطلاعات در دسترس در سامانه هاي در

اختیار به عنوان مسئولیت هاي عمومی تکمیل گردید.

 ارتباطات: این بخش نیز به تفکیک به شرح ذیل تکمیل

گردید:
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برخط و ریسک از دست دادن مشتري به دلیل عدم

رعایت قوانین و استاندارهاي تعیین شده به عنوان

مهم ترین ریسک هاي مرتبط با این سمت ذکر شده

و بدین ترتیب فایل شرح شغل سمت مدیر بر

معاملات برخط نگارش شد. در انتها مقرر شد در

جلسه آتی کمیته در ابتدا مرور اجمالی بر این فایل

صورت گرفته و نگارش فایل شرح شغل سمت"

کارشناس معاملات برخط" آغاز گردد.

شرکت  سپرده گذاري مرکزي اوراق بهادار و تسویه

وجوه، شرکت مدیریت فناوري بورس تهران، کانون

کارگزاران بورس و اوراق بهادار.

ریسک هاي مرتبط با شغل: در بخش آخر ریسک

ناشی از عدم رعایت قوانین مرتبط با محرمانگی

اطلاعات شرکت و مشتریان و ریسک ناشی از

مشکلات خارج از کنترل واحد معاملات برخط (از

قبیل مشکل هسته معاملات)، ریسک ناشی از عدم

اعمال صحیح محدودیت  هاي مرتبط با مشتریان 
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 گزارش پرونده هاي کمیته سازش

 



آمار شکایات وارده به کمیته سازش درتیرماه 1401

تعداد

3

فهرست موضوعات پرونده هاي وارده به کمیته سازش درتیرماه 1401

مطالبه خسارت ناشی از معامله بدون درخواست 

3مطالبه سود اوراق بهادار 

3مطالبه وجه ناشی از بدهی معاملاتی مشتري

2اصلاح مشخصات و انتقال سهام

2رفع فریز سهام و مطالبه خسارت ناشی از آن

2مطالبه خسارت ناشی از تأخیر در تحویل یا عدم تحویل کالا

1 رفع توثیق سهام

1

1مطالبه خسارت ناشی از عدم شرکت در افزایش سرمایه

1مطالبه خسارت ناشی از اختلال در سیستم آنلاین کارگزاري

1استرداد وجه واریزي به حساب کارگزاري

سایر
7

کل
27

مطالبه وجه ناشی از فروش حق تقدم استفاده نشده
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گزارش نموداري پرونده هاي وارده به کمیته سازش کانون

0 2 4 6 8

 مطالبه خسارت ناشی از معامله بدون درخواست

 مطالبه سود اوراق بهادار

 مطالبه وجه ناشی از بدهی معاملاتی مشتري

 اصلاح مشخصات و انتقال سهام

 رفع فریز سهام و مطالبه خسارت ناشی از آن

 مطالبه خسارت ناشی از تاخیر در تحویل یا عدم تحویل کالا

 رفع توثیق سهام

 مطالبه وجه ناشی از فروش حق تقدم استفاده نشده

 مطالبه خسارت ناشی از عدم شرکت در افزایش سرمایه

 مطالبه خسارت ناشی از اختلال در سیستم آنلاین کارگزاري

 استرداد وجه واریزي به حساب کارگزاري

 سایر

عدم سازش

75.6%

سازش

24.4%

در تیرمــاه ســال 1401 از کل پرونده هــاي مطروحـه در

کمیتـه سـازش کانـون، حدود 24 درصـد پرونده هــا

منجــر بــه ســازش و حدود 76 درصــد پرونده هـا

منجـر بـه عـدم سـازش و ارسـال بـه هیئــت داوري

شــده اســت. 

نسبت سازش و عدم سازش

11.1%

11.1%

11.1%

7.4%

7.4%

7.4%

3.7%

3.7%

3.7%

3.7%

3.7%

25.9%
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آمار پرونده هاي مختومه درتیرماه 1401

تعداد فهرست موضوعات پرونده هاي مختومه در کمیته سازش درتیرماه 1401

1 مطالبه وجه ناشی از فروش حق تقدم استفاده نشده

2 مطالبه خسارت ناشی از معامله بدون درخواست

4 مطالبه سود اوراق بهادار

3 سایر

10 مطالبه خسارت ناشی از معامله بدون درخواست

9 مطالبه خسارت ناشی از تأخیر در تحویل یا عدم تحویل کالا 

4 مطالبه سود اوراق بهادار

2 مطالبه وجه ناشی از بدهی معاملاتی مشتري

1 اصلاح مشخصات و انتقال سهام

1 مطالبه خسارت ناشی از عدم انجام درخواست مشتري

1 رفع فریز سهام

1 رفع توثیق سهام

2 سایر 

41 کل

ش
از

س
ش

از
س

م 
د
ع

21



گزارش اقدامات واحد آموزش

 



دوره هاي برگزار شده درتیرماه 1401

810 27 30 تحلیل بنیادي جامع(کد7-آنلاین)

180 6 30 تحلیل بنیادي جامع(کد7-حضوري)

504 14 36 تحلیل تکنیکال جامع(کد8-آنلاین)

180 5 36 تحلیل تکنیکال جامع(کد8-حضوري)

90 15 6

crm مدیریت ارتباط با مشتریان

(کد6-حضوري)

144 24 6
crm مدیریت ارتباط با مشتریان

(کد6-آنلاین)

نام دوره

نفر/ ساعت

مکان برگزاريشرکت کنندگان

سامانه آموزش مجازي

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار

سامانه آموزش مجازي

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار

سامانه آموزش مجازي

108 18 6
آیین نگارش و مکاتبات اداري

(کد3-آنلاین)

18 3 6
آیین نگارش و مکاتبات اداري

(کد3-حضوري)

1,950 26 75
دوره آمادگی اصول بازار

سرمایه(کد12_آنلاین)

1,800 60 30

دوره ویژه گواهینامه معامله گري (کد

73-آنلاین)

2,128 56 38

دوره کاربردي معامله گر برخط گروهی

(کد30_آنلاین)

36 6 6 دوره سفارشی پست بانک

سامانه آموزش مجازي

کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار

سامانه آموزش مجازي

سامانه آموزش مجازي

سامانه آموزش مجازي

محل شرکت متقاضی

444 37 12 دوره سفارشی پولشویی کارگزاري بهمن

246 41 6

دوره سفارشی مکاتبات کارگزاري بانک

مسکن

محل شرکت متقاضی

محل شرکت متقاضی

تعداد

شرکت کنندگان
مکان برگزاريساعت

3613519,132مجموع
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دوره کاربردي معامله گر برخط گروهی

(کد30_حضوري)
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دوره آموزشی تحلیل بنیادي جامع(مقدماتی، پیشرفته)

می پردازد که ماهیت اقتصاد، بخش هاي صنعتی و

شرکت ها را تحت تاثیر قرار می دهد. هدف اصلی از

انجام اینگونه مطالعات، تعیین ارزش واقعی سهام

(ارزش ذاتی) شرکت هاست. تحلیل بنیادي معمولاً بر

اطلاعات و آمار کلیدي مندرج در صورت هاي مالی

شرکت تمرکز می نماید تا مشخص کند که آیا قیمت

سهام به درستی ارزشیابی شده است یا خیر. 

سرمایه گذاران جهت کسب سود در بازار سرمایه

نیازمند بررسی همه جانبه آن می باشند. تحلیل هاي

تکنیکال، بنیادي، تکنوفاندامنتال، مالی رفتاري، بین

بازاري و ... به این دلیل ایجاد شدند که

سرمایه گذاران بتوانند با کمک آنها روند حرکتی یک

سهم، صنعت یا کل بازار را پیش بینی نمایند و

کسب سود داشته باشند. در این میان تحلیل بنیادي

یا فاندامنتال به مطالعه عوامل ریشه اي و اصلی  

سرفصل  هاي دوره (مقدماتی-پیشرفته)

آشنایی با  اجزاي ترازنامه؛

آشنایی با اجزاي صورت سود و زیان؛

انواع درآمد و هزینه در صورت سود و زیان؛

آشنایی با نحوه شناسایی درآمد سرمایه گذاري؛

تحلیل عمودي و افقی در تحلیل سود و زیان؛

مطالعه کامل یادداشت هاي همراه صورت مالی؛

بررسی نسبت هاي مالی؛

تشریح انواع ریسک هاي موجود در بورس؛

تشریح گزارش صورت وضعیت پرتفوي در

شرکت هاي سرمایه گذاري؛

نحوه محاسبه درآمد فروش و تحلیل آن؛

نحوه محاسبه بهاي تمام شده و تحلیل آن؛

آشنایی با هزینه مالی؛

نحوه محاسبه مالیات در شرکت هاي بورسی و

فرابورسی؛

استفاده از اکسل در تحلیل جامع بنیادي و ارائه یک

فرمت تحلیلی.
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نحوه محاسبه سود و زیان شرکت هاي سرمایه گذاري؛



دوره آموزشی تحلیل تکنیکال مقدماتی و پیشرفته

رفتار و حرکات قیمت و حجم سهام در گذشته و

تعیین قیمت و روند آینده سهم"صورت می پذیرد.

تغییرات قیمت سهم با استفاده از پیشینه تاریخی و

نمودار توسط تحلیل گر تکنیکی مورد تجزیه و

تحلیل قرار می گیرد. تحلیل تکنیکال با آزمون

قیمت هاي گذشته و حجم مبادلات حرکت هاي

آینده، قیمت را پیش بینی می کند. اساس این

تحلیل ها بر استفاده از نمودار و رابطه هاي ریاضی و

هندسی متمرکز است تا بدین گونه روندهاي کوچک

و بزرگ بدست آید. در این راستا فرصت هاي خرید

یا فروش از راه برآورد محدوده نوسانات بازار

مشخص می شود.

Technical) تحلیل تکنیکال یا تحلیل فنی

Analysis) روشی براي پیش بینی قیمت ها در
بازار از طریق مطالعه وضعیت گذشته بازار است. در

این تحلیل از طریق بررسی تغییرات و نوسان هاي

قیمت ها، حجم معاملات، عرضه و تقاضا می توان

وضعیت قیمت ها در آینده را پیش بینی کرد. این

روش تحلیل در بازار ارزهاي خارجی، بازارهاي

بورس اوراق بهادار و بازار طلا و دیگر فلزات گران بها

کاربرد گسترده اي دارد. تحلیلگران تکنیکال از

نمودارها و ابزارهاي دیگر براي شناسایی الگوهایی

که می تواند فعالیت آتی سهم را پیش بینی کند، بهره

می جویند. این نوع تحلیل با استفاده از "مطالعه 

سرفصل  هاي دوره پیشرفتهسرفصل  هاي دوره مقدماتی

معرفی انواع بازارها و مقایسه آن ها، معرفی

روش هاي تحلیل (تکنیکال و فاندامنتال)،

معرفی کانال هاي دریافت خبر و دیتا؛

آشنایی با انواع نمودارهاي قیمت ، انواع

تایم فریم ها، پیوت پوینت ها و استراتژي هاي

معاملاتی مبتنی بر آن؛

میانگین هاي متحرك و دسته بندي آن ها؛

تعریف سري و نسبت هاي فیبوناچی؛

تعریف اندیکاتور و اسیلاتور؛

واگرایی ها و انواع آن؛

الگوهاي کلاسیک : الگوهاي برگشتی، الگوهاي

ادامه دهنده روند؛

الگوهاي کندل استیک، شمعی و ایچیموکو.

معرفی الگوهاي کندل استیکی (شمعی ژاپنی) و

نحوه استفاده در نمودارهاي قیمتی؛

واگرایی هاي پیشرفته در تکنیکال و نحوه

استراتژي هاي معاملاتی بر اساس واگرایی؛

معرفی و نحوه استفاده از الگوهاي هارمونیک در

تحلیل تکنیکال؛

اندیکاتورها (شاخص هاي تکنیکال - تکمیلی) و

نحوه معاملات با آن ها؛

معرفی ابزار چنگال آندروز و نحوه استفاده از آن

در نمودارهاي قیمتی.
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گزارش مجوزهاي اعضا

 



مجوزهاي معاملاتی صادر/ لغو/ تمدید شده اعضا توسط سازمان بورس و اوراق بهادار در تیرماه 1401

صدور/لغو/تمدید مجوز جدید تاریخ کارگزاري ردیف

صدور معاملات اوراق تامین مالی 1401/04/04 اندیشه و بینش پیشرو 1

صدور معاملات کالا 1401/04/04 اندیشه و بینش پیشرو 2

صدور معاملات مشتقه مبتنی بر کالا 1401/04/04 اندیشه و بینش پیشرو 3

صدور معاملات مشتقه مبتنی بر اوراق 1401/04/04 اندیشه و بینش پیشرو 4

صدور مشاور پذیرش 1401/04/04 اندیشه و بینش پیشرو 5

صدور معاملات برخط 1401/04/04 اندیشه و بینش پیشرو 6

صدور
معاملات مشتقه مبتنی بر اوراق 

بهادار
1401/04/14 آتی ساز بازار 7

صدور معاملات مشتقه مبتنی بر کالا 1401/04/14 آتی ساز بازار 8

صدور مشاور عرضه اوراق بهادار 1401/04/14 آتی ساز بازار 9

صدور مشاور پذیرش 1401/04/14 آتی ساز بازار 10

صدور معاملات اوراق تامین مالی 1401/04/15 توسعه سرمایه دنیا 11

صدور معاملات کالا 1401/04/15 توسعه سرمایه دنیا 12

صدور معاملات مشتقه مبتنی بر کالا 1401/04/15 توسعه سرمایه دنیا 13

صدور
معاملات مشتقه مبتنی بر اوراق

بهادار
1401/04/15 توسعه سرمایه دنیا 14
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مجوزهاي معاملاتی صادر/ لغو/ تمدید شده اعضا توسط سازمان بورس و اوراق بهادار در تیرماه 1401

صدور/لغو/تمدید مجوز جدید تاریخ کارگزاري ردیف

صدور مشاور عرضه اوراق بهادار 1401/04/15 توسعه سرمایه دنیا 15

صدور مشاور پذیرش 1401/04/15 توسعه سرمایه دنیا 16

صدور معاملات برخط 1401/04/15 توسعه سرمایه دنیا 17

صدور مرکز تماس 1401/04/15 توسعه سرمایه دنیا 18
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مجوزهاي تالار، نمایندگی و ایستگاه معاملاتی صادر/ لغو شده اعضا توسط بورس ها در تیرماه 1401

شهر مجوز
صدور/لغو/

انتقال/تبدیل
تاریخ کارگزاري ردیف

گنبدکاووس دفتر پذیرش به شعبه معاملاتی تبدیل 1401/04/05 آتی  ساز بازار 1

تهران سیستم معاملات برخط گروهی صدور 1401/04/05 آتی  ساز بازار 2

تبریز محل پذیرش انتقال 1401/04/05 بانک توسعه صادرات 3

اراك مجوز نمایندگی لغو 1401/04/05 بانک سپه 3

ساري دفتر پذیرش صدور 1401/04/05 بانک ملت 4

ساري دفتر پذیرش لغو 1401/04/05 بانک ملت 5

همدان شعبه معاملاتی و برخط گروهی لغو 1401/04/05 بانک ملت 6

قم پذیرش لغو 1401/04/05 بانک ملت 7

شاهرود پذیرش لغو 1401/04/05 بانک ملت 8

تهران شعبه معاملاتی لغو 1401/04/05 بانک ملت 9

تهران ایستگاه معاملات برخط گروهی لغو 1401/04/05 بانک ملت 10

مشهد شعبه معاملاتی صدور 1401/04/05 سهام گستران شرق 11

مشهد ایستگاه معاملاتی انتقال 1401/04/05 سهام گستران شرق 12

تهران تالار اختصاصی صدور 1401/04/05 شهر 13

تهران ایستگاه معاملاتی انتقال 1401/04/05 شهر 14
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مجوزهاي تالار، نمایندگی و ایستگاه معاملاتی صادر/ لغو شده اعضا توسط بورس ها در تیرماه 1401

شهر مجوز
صدور/لغو/

انتقال/تبدیل
تاریخ کارگزاري ردیف

تبریز ایستگاه معاملاتی نامک لغو 1401/04/05 مهرآفرین 15

شیراز دفتر پذیرش لغو 1401/04/05 نهایت نگر 16

تهران ایستگاه معاملاتی نامک صدور 1401/04/05 هوشمند رابین 17

یزد شعبه معاملاتی لغو 1401/04/11 آتیه 18

یزد ایستگاه معاملاتی نامک لغو 1401/04/11 آتیه 19

تهران دفتر پذیرش لغو 1401/04/11
آرمان تدبیر نقش

جهان
20

اصفهان شعبه معاملاتی به تالار اختصاصی تبدیل 1401/04/11 آگاه 21

اصفهان
مجوز ایستگاه معاملاتی نامک و

برخط گروهی
انتقال 1401/04/11 آگاه 22

اصفهان
مجوز ایستگاه معاملاتی نامک و

برخط گروهی
انتقال 1401/04/11 آگاه 23

شیراز شعبه معاملاتی صدور 1401/04/11
اندیشه و بینش

پیشرو
24

شیراز سیستم معاملات برخط گروهی صدور 1401/04/11
اندیشه و بینش

پیشرو
25

تهران
تالار اختصاصی و ایستگاه معاملات

برخط گروهی
لغو 1401/04/11 بانک پاسارگاد 26
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مجوزهاي تالار، نمایندگی و ایستگاه معاملاتی صادر/ لغو شده اعضا توسط بورس ها در تیرماه 1401

شهر مجوز
صدور/لغو/

انتقال/تبدیل
تاریخ کارگزاري ردیف

تهران
شعبه معاملاتی و ایستگاه معاملاتی

برخط گروهی
لغو 1401/04/11 بانک صنعت و معدن 27

تهران
شعبه معاملاتی و ایستگاه معاملاتی

برخط گروهی
لغو 1401/04/11 بانک صنعت و معدن 28

تهران
شعبه معاملاتی و ایستگاه معاملاتی

برخط گروهی
لغو 1401/04/11 بانک ملت 29

تهران
شعبه معاملاتی و ایستگاه معاملاتی

برخط گروهی
لغو 1401/04/11 بانک ملت 30

تهران مجوز نمایندگی لغو 1401/04/11 بانک ملی 31

تهران مجوز نمایندگی لغو 1401/04/11 بانک ملی 32

شهرکرد دفتر پذیرش صدور 1401/04/11 توانا 33

مشهد دفتر پذیرش صدور 1401/04/11 توسعه سرمایه دنیا 34

تهران تالار اختصاصی لغو 1401/04/11 جهان سهم 35

تهران ایستگاه معاملاتی نامک لغو 1401/04/11 جهان سهم 36

تهران شعبه معاملاتی صدور 1401/04/11 حافظ 37

تهران ایستگاه معاملاتی نامک صدور 1401/04/11 حافظ 38

کرج
شعبه معاملاتی و ایستگاه معاملاتی

برخط گروهی
انتقال 1401/04/11 دانایان 39
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مجوزهاي تالار، نمایندگی و ایستگاه معاملاتی صادر/ لغو شده اعضا توسط بورس ها در تیرماه 1401

شهر مجوز
صدور/لغو/

انتقال/تبدیل
تاریخ کارگزاري ردیف

تبریز شعبه معاملاتی لغو 1401/04/11 دلیران پارس 40

ارومیه شعبه معاملاتی به دفتر پذیرش تبدیل 1401/04/11 کارآمد 41

ارومیه ایستگاه برخط گروهی لغو 1401/04/11 کارآمد 42

رشت دفتر پذیرش انتقال 1401/04/11 کارآمد 43

تهران دفتر پذیرش صدور 1401/04/11 مبین سرمایه 44

قائمشهر دفتر پذیرش لغو 1401/04/11 مبین سرمایه 45

اصفهان مجوز پذیرش لغو 1401/04/11 نماد شاهدان 46

مشهد دفتر پذیرش لغو 1401/04/11 نماد شاهدان 47

تهران ایستگاه معاملاتی نامک صدور 1401/04/11 هوشمند رابین 48

کنگان دفتر پذیرش لغو 1401/04/12 ایساتیس پویا 49

تهران شعبه معاملاتی صدور 1401/04/12 بانک ملت 50

تهران ایستگاه معاملاتی نامک صدور 1401/04/12 بانک ملت 51

گرگان دفتر پذیرش صدور 1401/04/12 تدبیرگران فردا 52

ارومیه تالار اختصاصی به دفتر پذیرش تبدیل 1401/04/12 فارابی 53
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مجوزهاي تالار، نمایندگی و ایستگاه معاملاتی صادر/ لغو شده اعضا توسط بورس ها در تیرماه 1401

شهر مجوز
صدور/لغو/

انتقال/تبدیل
تاریخ کارگزاري ردیف

ارومیه ایستگاه معاملاتی برخط گروهی لغو 1401/04/12 فارابی 54

تهران شعبه معاملاتی لغو 1401/04/12 کارآمد 55

تهران
ایستگاه معاملاتی نامک و برخط

گروهی
انتقال 1401/04/12 کارآمد 56

مشهد تالار اختصاصی انتقال 1401/04/12 گنجینه سپهر پارت 57

مشهد
ایستگاه معاملاتی نامک و برخط

گروهی
انتقال 1401/04/12 گنجینه سپهر پارت 58

بهشهر دفتر پذیرش لغو 1401/04/15 اقتصاد بیدار 59

تویسرکان دفتر پذیرش لغو 1401/04/15 بانک مسکن 60

تهران شعبه معاملاتی لغو 1401/04/15 توسعه سرمایه دنیا 61

تهران شعبه معاملاتی صدور 1401/04/15 رضوي 62

تهران شعبه معاملاتی لغو 1401/04/15 فارابی 63

تهران
ایستگاه معاملاتی نامک و برخط

گروهی
لغو 1401/04/15 فارابی 64

گنبد کاووس
شعبه معاملاتی و ایستگاه برخط

گروهی
انتقال 1401/04/15 نگاه نوین 65

اصفهان شعبه معاملاتی به تالار اختصاصی تبدیل 1401/04/15 نگاه نوین 66
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مجوزهاي تالار، نمایندگی و ایستگاه معاملاتی صادر/ لغو شده اعضا توسط بورس ها در تیرماه 1401

شهر مجوز
صدور/لغو/

انتقال/تبدیل
تاریخ کارگزاري ردیف

اصفهان ایستگاه معاملاتی برخط گروهی انتقال 1401/04/15 نگاه نوین 67

تبریز دفتر پذیرش انتقال 1401/04/15 نماد شاهدان 68

مشهد دفتر پذیرش به تالار اختصاصی تبدیل 1401/04/15 نهایت نگر 69

مشهد سیستم معاملات برخط گروهی صدور 1401/04/15 نهایت نگر 70

تهران مجوز ایستگاه معاملاتی نامک لغو 1401/04/16 توسعه سرمایه دنیا 71

تهران
مجوز ایستگاه معاملاتی برخط

گروهی
لغو 1401/04/17 توسعه سرمایه دنیا 72

مشهد مجوز ایستگاه معاملاتی نامک صدور 1401/04/22 آپادانا 73

اصفهان دفتر پذیرش لغو 1401/04/22 آینده نگر خوارزمی 74

اصفهان تالار اختصاصی لغو 1401/04/22 آینده نگر خوارزمی 75

اصفهان ایستگاه معاملاتی نامک لغو 1401/04/22 آینده نگر خوارزمی 76

اصفهان ایستگاه معاملاتی برخط گروهی لغو 1401/04/22 آینده نگر خوارزمی 77

تهران شعبه معاملاتی انتقال 1401/04/25
اندیشه و بینش

پیشرو
78

تهران
ایستگاه معاملاتی نامک و برخط

گروهی
انتقال 1401/04/25

اندیشه و بینش

پیشرو
79
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مجوزهاي تالار، نمایندگی و ایستگاه معاملاتی صادر/ لغو شده اعضا توسط بورس ها در تیرماه 1401

شهر مجوز
صدور/لغو/

انتقال/تبدیل
تاریخ کارگزاري ردیف

مشهد دفتر پذیرش انتقال 1401/04/25 آتیه 80

اصفهان مجوز ایستگاه معاملاتی نامک صدور 1401/04/25 ارگ هومن 81

تهران
شعبه معاملاتی و ایستگاه معاملاتی

برخط گروهی
لغو 1401/04/25 نهایت نگر 82

مشهد دفتر پذیرش صدور 1401/04/26 آتیه 83

تبریز شعبه معاملاتی  انتقال 1401/04/26 آتیه 84

تبریز ایستگاه معاملاتی برخط گروهی انتقال 1401/04/26 آتیه 85

اصفهان شعبه معاملاتی انتقال 1401/04/26
اندیشه و بینش

پیشرو
86

اصفهان سیستم معاملات برخط گروهی انتقال 1401/04/26
اندیشه و بینش

پیشرو
87

تهران دو ایستگاه معاملاتی نامک صدور 1401/04/26 بانک پاسارگاد 88

بندر انزلی تالار اختصاصی به دفتر پذیرش تبدیل 1401/04/26 بانک صنعت و معدن 89

بندر انزلی ایستگاه معاملاتی برخط گروهی لغو 1401/04/26 بانک صنعت و معدن 90

قم شعبه معاملاتی به دفتر پذیرش تبدیل 1401/04/26 بانک صنعت و معدن 91

قم ایستگاه معاملاتی برخط گروهی لغو 1401/04/26 بانک صنعت و معدن 92
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مجوزهاي تالار، نمایندگی و ایستگاه معاملاتی صادر/ لغو شده اعضا توسط بورس ها در تیرماه 1401

شهر مجوز
صدور/لغو/

انتقال/تبدیل
تاریخ کارگزاري ردیف

تهران
شعبه معاملاتی و ایستگاه برخط

گروهی
لغو 1401/04/26 بانک صنعت و معدن 93

تهران اتاق معاملات انتقال 1401/04/26 بانک ملت 94

تهران
مجوز ایستگاه معاملاتی نامک و

برخط گروهی
انتقال 1401/04/26 بانک ملت 95

دهدشت دفتر پذیرش به شعبه معاملاتی تبدیل 1401/04/26 توانا 96

دهدشت سیستم معاملات برخط گروهی صدور 1401/04/26 توانا 97

مشهد ایستگاه معاملاتی نامک صدور 1401/04/26 گنجینه سپهر پارت 98

تهران شعبه معاملاتی صدور 1401/04/26 هوشمند رابین 99

تهران ایستگاه معاملاتی نامک و برخط انتقال 1401/04/26 هوشمند رابین 100
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بخشنامه ها، اطلاعیه ها و ابلاغیه ها 

 



ابلاغیه شماره 3- 1401/04/08

38| کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار

تاریخ: 1401/04/8

صادرکننده: مرکز مبارزه با پولشویی

سازمان بورس و اوراق بهادار

موضوع: ابلاغ رهنمود بهرهبرداري از فهرست

اشخاص با خطر بالا (موضوع ماده 9 آیین

نامه اجرایی ماده 14 الحاقی قانون مبارزه با

پولشویی)

مخاطبین: کلیه اشخاص مشمول تحت نظارت

سازمان بورس و اوراق بهادار

پیرو ابلاغیه شماره 2-1401/03/21 این مرکز

ارسالی طی نامه شماره 121/185982 مورخ

1401/03/12، نامه شماره 65/64468 مورخ

1401/4/6 مرکز اطلاعات مالی وزارت امور اقتصادي

و دارایی در خصوص "رهنمود بهرهبرداري از

فهرست اشخاص با خطر بالا (موضوع ماده 9 آیین

نامه اجرایی ماده 14 الحاقی قانون مبارزه با

پولشویی)"، به شرح زیر ابلاغ میگردد:

"پیرو ابلاغیه قبلی در خصوص تهیه فهرست
اشخاص با خطر بالا بر اساس ماده (9) آیین نامه

اجرایی ماده (14) الحاقی قانون مبارزه با پولشویی

به منظور تعیین ریسک ارباب رجوع در تعاملات

کاري، ضمن اعلان بروزرسانی فهرست مزبور در

سامانه «گزارش معاملات مشکوك»، جهت رهنمود

و شفافیت در انجام تکالیف و وظایف اشخاص

مشمول در این ارتباط بر اساس مفاد آیین نامه

مزبور، موارد ذیل خاطر نشان میگردد:

1) لزوم توجه به افتراق فهرست «اشخاص با خطر

بالا» با سایر فهرستهاي شخص محور و تکالیف 

 

مترتب بر هر یک از آنها، از جمله فهرست «اشخاص

مظنون» ، «اشخاص تحت مراقبت» و «اشخاص

تحریمی» در اجراي تکالیف مواد (82) الی (85)،

تبصره (2) ماده (99) و ماده (122) آیین نامه

اجرایی؛

2) بهره برداري از فهرست «اشخاص با خطر بالا» در

اجراي تکلیف موضوع ماده (8) آیین نامه اجرایی

مبنی بر ارزیابی و طبقه بندي «ریسک تعاملات

کاري» بر اساس ریسک «اشخاص»، «منطقه» و

«خدمت»، پیش از ارائه هرگونه خدمت به ارباب

رجوع؛

3) طراحی و بروزرسانی نرم افزارهايمربوطه در ثبت

اطلاعات لازم همچون «اشخاص با خطر بالا»، براي

تعیین «ریسک تعاملات کاري» به منظور ارائه

خدمات بر اساس ماده (12) آیین نامه اجرایی؛

4) نظارت بر تناسب «ریسک تعاملات کاري» با

اقدامات صورت گرفته در اجراي برنامههايمبارزه با

پولشویی و تامین مالی تروریسم در همه سطوح

(شعب، ادارات کل و ...) و اصلاح و رفع هرگونه

انحراف احتمالی در چارچوب ماده (14) آیین نامه

اجرایی؛

5) اجراي رویههاي شناسایی مشتري متناسب با

«ریسک تعاملات کاري» در سه سطح «ساده»،

«معمول» و «مضاعف» و بهتبع آن اتخاذ رویهها و

اقدامات «شناسایی مضاعف» در مواردي که «ریسک

تعاملات کاري» بالا ارزیابی می شود، با استناد به

مواد (15) و (77) آیین نامه اجرایی؛

 

 

 



پولشویی و ماده (154) آیین نامه اجرایی". 

مراتب جهت اقدام مقتضی ابلاغ میگردد. همچنین

مقتضی است اقدامات صورت گرفته در ارتباط با

موارد فوق به این مرکز گزارش شود.

 

 

 

6) جلوگیري از هرگونه افشا و استفاده غیرمجاز از

فهرست «اشخاص با خطر بالا» با اتخاذ تدابیر لازم

حفاظتی و امنیتی در حفظ و تبادل اطلاعات

گردآوري شده بر اساس ماده (8) قانون مبارزه با 
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ابلاغیه شماره 110200294 

حساب صندوق سرمایهگذاري مشترك توسعه/تثبیت

بازار سرمایه (موضوع مصوبه بندهاي 2-1- و 1-3-

ششصد و پنجاه و دومین صورتجلسۀ هیئت مدیره

سازمان بورس و اوراق بهادار مورخ 1399/04/01 و

همچنین تفسیر آن مصوبه موضوع بند 7 ششصد و

شصتمین صورتجلسۀ هیئت مدیره سازمان بورس و

اوراق بهادار مورخ 1399/05/08) و همچنین

پیشنهاد رویه مربوط به نحوه و میزان ابطال

واحدهاي سرمایهگذاري صندوق سرمایهگذاري

مشترك توسعه بازار (موضوع مواد 14 و 15

اساسنامه صندوق مزبور) مطرح و به شرح زیر

تصمیمگیري شد:

1-2- از تاریخ ابلاغ این مصوبه، شرکت

سپردهگذاري مرکزي اوراق بهادار و تسویه وجوه به

صورت روزانه و براساس جداول ذیل، 35 درصد از

درآمد فعلی ناشی از کارمزد معاملات متعلق به

شرکتهاي بورس اوراق بهادار تهران، فرابورس

ایران، سپردهگذاري مرکزي اوراق بهادار و تسویه

وجوه، شرکت مدیریت فناوري بورس تهران و

شرکتهاي کارگزاري از معاملات "سهام" و "حق

تقدم سهام" را کسر و به حساب صندوق

سرمایهگذاري مشترك توسعه/تثبیت بازار سرمایه

حسب مورد جهت صدور واحدهاي سرمایهگذاري

واریز نماید.

 

 

 

تاریخ: 1401/04/12

صادرکننده: مرکز مبارزه با پولشویی

سازمان بورس و اوراق بهادار

موضوع: ابلاغ مصوبه کاهش میزان مکسوره از

درآمد ناشی از کارمزد معاملات متعلق به

شرکتهاي بورس اوراق بهادار تهران،

فرابورس ایران، سپردهگذاري مرکزي اوراق

بهادار و تسویه وجوه، شرکت مدیریت فناوري

بورس تهران و شرکتهاي کارگزاري جهت

انتقال به حساب صندوق سرمایهگذاري

مشترك توسعه/تثبیت بازار سرمایه و نحوه و

میزان ابطال واحدهاي سرمایهگذاري صندوق

سرمایهگذاري مشترك توسعه بازار سرمایه

توسط شرکتهاي کارگزاري 

مخاطبین: کلیۀ شرکتهاي کارگزاري

بند 2 هفتصد و نود و هفتمین صورتجلسۀ هیئت

مدیره سازمان بورس و اوراق بهادار مورخ

1401/02/28 به شرح زیر جهت اطلاع و اقدام

مقتضی ابلاغ میگردد:

نامۀ شمارة 122/102657 مورخ 1401/01/30

مدیریت نظارت بر کارگزاران با موضوع ارائۀ پیشنهاد

درخصوص کاهش میزان مکسوره از درآمد ناشی از

کارمزد معاملات متعلق به شرکتهاي بورس اوراق

بهادار تهران، فرابورس ایران، سپردهگذاري مرکزي

اوراق بهادار و تسویه وجوه، شرکت مدیریت فناوري

بورس تهران و شرکتهايکارگزاري جهت انتقال به 

 



2-2- در راستاي اجراي مواد 14 و 15 اساسنامه

صندوق سرمایهگذاري مشترك توسعه بازار سرمایه،

از تاریخ ابلاغ این مصوبه شرکتهاي کارگزاري

میتوانند در هر سال درخواست ابطال حداکثر

معادل 25 درصد از واحدهاي سرمایهگذاري که یک

سال از تاریخ صدور آنها گذشته است را به مدیر

صندوق ارسال نمایند. درخواستهاي ابطال مزبور در

پایان هر ماه تقویمی قابل ارسال به مدیر صندوق

میباشد. واحدهاي سرمایهگذاري که از تاریخ  

 

 

1399/05/01 لغایت یک سال قبل از تاریخ ابلاغ

این مصوبه صادر شده است، مشمول ابطال موضوع

این بند نمیباشد و متعاقباً در خصوص نحوة ابطال

آنها با در نظر گرفتن شرایط بازار و همچنین

نقدینگی صندوق تصمیمگیري میشود. این مصوبه

به منزله صدور تأییدیه موضوع بخش انتهایی ماده

14 اساسنامه صندوق سرمایهگذاري مشترك توسعه

بازار سرمایه میباشد. 
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ابلاغیه شماره 121/189751 

شرایط جهت توسعه اقدامات نظارتی در شرکت هاي

کارگزاري پارامترهاي نظارتی، در فاز اولیه، موارد

تخلفاتی به شرح فایل پیوست 1، جهت پیادهسازي

و اجرا توسط کارگزاران ابلاغ میگردد. لازم به ذکر

است مهلت زمان پیادهسازي موارد ارائه شده در

پیوست شماره 1، حداکثر تا تاریخ 1401/08/01

میباشد. 

همچنین وفق ماده 16 دستورالعمل اجرایی معاملات

برخط، "کارگزار یا کارگزار/معاملهگر باید امکان

اعمال محدودیتهاي اعلام شده از سوي سازمان را

در زیرساختهاي موضوع بندهاي 4، 5 و 6 آن

دستورالعمل را فراهم نموده و حسب اعلام سازمان

اعمال نماید". در این راستا مصادیق ماده 16

دستورالعمل اجرایی معاملات برخط به شرح فایل

پیوست 2 جهت پیادهسازي و اجرا ارائه میگردد.

لازم به ذکر است مهلت زمان پیادهسازي موارد ارائه

شده در پیوست شماره 2 حداکثر یک هفته پس از

تاریخ این ابلاغیه میباشد. 

 

 

تاریخ: 1401/04/13

صادرکننده: مدیریت نظارت بر بورس ها

موضوع: اعلام پارامترهاي نظارتی (ماده 15) و

مصادیق ماده 16 دستورالعمل اجرایی

معاملات برخط جهت پیادهسازي 

مخاطبین: کلیۀ شرکتهاي کارگزاري

همانگونه مستحضرید؛ وفق ماده 15 دستورالعمل

اجرایی معاملات برخط، "کارگزار یا کارگزار/

معاملهگر براي مدیریت ارائه خدمات از طریق

زیرساختهاي موضوع بندهاي 4، 5 یا 6 ماده یک

دستورالعمل اجرایی معاملات برخط، بایستی حداقل

یک واحد مجزا در ساختار اداري خود تشکیل داده و

نسبت به نظارت مستمر بر مخاطرات ویژه معاملات

بر خط و زیرساخت برخط گروهی، و انجام اقدامات

کنترلی و نظارتی لازم از جمله الزامات ابلاغی توسط

سازمان و سایر مراجع ذیصلاح اقدام نماید". در

همین این راستا و با هدف توسعه اقدامات نظارتی

پیش گیرانه در وقوع تخلفات و در جهت تسهیل 
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